
OPERATEUR/OPERATRICE SUPPORT INFORMATIQUE ET SYSTEME

Epreuve Intégrée de la Section : Opérateur/Opératrice support informatique et système 80 p / 20 p 

Gestion de parc 
(80 p) 

Dépanner en atelier 
(80p) 

Diagnostic 
(80p) 

Hardware en atelier 
(120p) 

Hardware sur site
 (80 p) 

Dépanner à distance
(60 p) 

Stage de la section opérateur 
support informatique et système  
(120/20 p) 

Informatique : actes 
professionnels en anglais 
(120p) 

Bureautique  (80 p) 

Communication expression 
orale et écrite appliquée au 
secteur tertiaire (120p) 

ESS – Méthodes de travail 
(60p) 

Mathématique appliquées à 
l’opérateur support 
informatique et système 
(60p) 

Dépanner sur site
 (80 p) 

Maintenance réseau et système
(120 p) 


